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Chia sé nguodn tai
nguyén t&i nguo
dung trén

thé gio

WorldShare Interlibrary Loan don gian hoa hoat
doéng muwon va cho mwen tai liéu thong qua mang
lwéi chia sé I&n nhat the gi®i giup tiét kiém thoi
gian cia nhan vién va dam bao th&i gian tai liéu
téi bandoc.




M& réng bd swu tap cua ban

ma khong can thém ngansach.

Khéng mét thw vién nao cé thé duy tri mét bd swu tap véi tat cd moi thér ban doc
can. Nhuwng khéng phai tt ca thw vién co6 thé hé trg ddy da cho nhan vién thw
vién cac buwéc thye hién yéu cadu mwon, dam phan va théi gian mwon, tao hoa
don. Bon gian héa quy trinh mwon lién thw vién bang cach tw dong hoa tao va
tra I&i trong cong dong chia sé mwon lién thw vién. Pem dén cho nguwdi dung tai

nguyén ho can nhanh va an toan.

Dbi mat véi nhivng gidi han clia ngan sach, vwon tam tdi
mang lwéi toan cau ctia thw vién dé& cung cap cho ban doc tai
nguyén ho can.

WorldShare ILL két néi ban v&i hang ngan thwvién cung
toan bo bo swu tap cé thé xem lwét tai WorldCat®. CAc thi
vién cuing nhau tao cong ddng chia sé toan cau dem lai loi
ich cho ngw&i dung.

WorldShare ILL dé dang s dung cho moi nhan vién thw
vién va thuc tap sinh. Ban c6 thé thiét lap chinh sach cta thw
vién va nhirng thong tin can thiét khac.

V&i quy trinh thd céng cho cdng viéc ILL, ban st dung nhiéu
thdi gian trong cudc trd chuyén véi thw vién khac dé hoan tat
yéucau. WorldShare ILL don gian héaquy trinh bang cach
hién thj vi tri thw vién chira tai liéu, chinh sach va chi phi
trwée khi dwa ra yéu ciu. Khi mot thw vién khong thé hoan
tAt yéu cau voi bat ky ly do nao, hé thdng tw déng chuyén
dén thu vién tiép theo dé ban xéac dinh.

Ngwoi dung thw vién ludbn mong doi nhan dworc tai liéu
nhanh chéng. Vé&i WorldShare ILL, ban c6 thé cung cap tai
nguyén dién tl trong thdi gian ngan sau khi nhan yéu cau.
Déng tai liéu vao mot cdng théng tin an toan noi chi ban doc
da yéu cau c6 thé truy cap.

Quan ly h6a don vathanh toan dé cha dong trong tirng
cbng doan.

WorldShare ILL liét ké tAt ca chi phi va thanh toan trong héa
don OCLC, do vay ban c6 thé diéu chinh gdp cac lwot muon
cung luc.

CAc bén lién quan cta thw vién c6 thé khéng hiéu gia tri ctia
dich vu ILL néu khéng c6 nhirng sé liéu ctrng. WorldShare ILL
bao gdm viéc xay dwng béo céo théng ké c6 thé chia sé va
thé hién cach ILL déng gop vao viéc xay dwng gia tri thw vién.
Nhwng bao céo nay gitp ban x&c dinh xu huwéng sép xép hop
ly quy trinh |am viéc va chinhsach.



Q) Thong tin chi tiét truy cap
oc.lc/ILL.

Pem déen cho ban doc
tai lieu nhanh chong va
an toan.

Chia sé b0 swu tap v&i thw vién toan cau va thw vién khu
@ vuc. Xem vi tri thw vién va chon dé chia sé dya trén gia, vi
tri, dinh dangta| lieu, phwong thirc giao va thanh toan, thori
_ gian, v&i cung mot giao dién.
8@9‘ D& dang st dung cho nhan vién thw vién va thye tap sinh.

Hé thong hoat dong dwatrén nén tang dién toan dam may
khéng can hé tro' k¥ thuat trién khai thwe hién va st dung.

| <§_I >j Trwdce khi thiét lap mwon va cho muwon wu tién tdiviéc tinh
glan quy trinh ILL. Tw déng két hop chinh sach, thong tin
giao, thy chon nhém muwon, va thong tin lién quan dén moi
yéu cau.

Minh hoa gia tri cia dich vu mwon lién thw vién thong qua
I thong ké. Phan tich md hinh mwon va cho mwon trong thw

viéntinh chinh nhan sy, quy trinh céng viéc va chinh sach.

| Giao tai liéu toi ban doc an toan, dé dang va nhanh chéng.

Cho phep ban doc yéu cau muon  truy cap toi tai liéu tw
giao dién cla WorldShare ILL béng dwong dan trong
khoang thoi gian nhat dinh.

biét tai nguyén tlr nha cung cap truy cap mé hoac thw vién
khac. Thong quatich hop WorldCat knowledge base, ban
nhan dwoc dwong dan téi bai viét dwoc cung cap.

|—| Két ndi nguoi dung toi tai nguyén dién t& bang viéc nhan

"WorldShare ILL tap hop kho lwu trir cha rat
nhiéu thw vién, lam ching dwoc biét dén béi
céng déng, bao gdbm bd swu tap doc dao cla
thw vién bang Bavarian.”

“dwoc biét dén beéi...”

Berthold Gillitzer )
Tro ly trwdng phong Dich vu ban doc va Triwdng phong Cung cap tai liéu va don vicho
muon lién thw vién, Thw vién bang Bavarian, Munich, Birc.



